
Soyez conforme aux réglementations fiscales 
internationales et récupérez un maximum de TVA/TPS 
en optimisant l’intégrité de vos données

Concur Tax Assurance par VATBox | EXTERNE
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Afin de sécuriser les audits tout en répondant aux attentes 
croissantes en matière de digitalisation, Concur® Tax 
Assurance par VATBox aide les organisations à respecter 
les réglementations fiscales internationales en optimisant 
l’intégrité de leurs données. Une plateforme financière 
mise à jour automatiquement, conçue à partir 
d’algorithmes d’IA sophistiqués et des règles fiscales 
intégrées digitalise le processus de conformité et maximise 
la récupération de la TVA.

Réduction du risque de non-conformité

Le rythme rapide des changements apportés aux 
réglementations fiscales entraîne une augmentation 
des audits et des redressements fiscaux. Avec plus de 
160 pays prévoyant des taxes indirectes (TVA/TPS) sur 
les dépenses liées aux déplacements professionnels 
et aux divertissements et pour certains rendant même 
obligatoire la digitalisation des déclarations fiscales, 
les exigences de conformité sont devenues de plus en plus 
complexes. Il n’est pas étonnant que 42 % des dépenses 
des employés ne répondent pas aux exigences de 
remboursement de la TVA en raison d’informations 
incorrectes ou manquantes. 

Concur Tax Assurance vous protège contre les risques 
de non-conformité et les redressements fiscaux en 
optimisant l’intégrité de vos données conformément aux 
réglementations fiscales internationales. Contrairement à 
la majorité des processus qui sont tributaires de la volonté 
des employés, le processus intégré de VAT Box qui permet 
l’extraction, la mise en correspondance et la validation 
automatique des données, basé sur des règles fiscales 
ajustées automatiquement, valide chaque dépense pour 
un meilleur contrôle, moins d’erreurs et une tranquillité 
d’esprit.

Plateforme de confiance de saisie et de conformité  
des données liées à la TVA pour optimiser le ROI sur 
les dépenses des employés

Exhaustivité des données
Les contrôles des types de dépenses et des 
montants sont essentiels, mais ils dressent  
un portrait incomplet. A des fins de conformité 
et de recouvrement de la TVA, la justification 
du caractère professionnel des dépenses 
nécessite davantage de points de contrôle  
et de validation, parmi lesquels figurent :

L’ÉLIGIBILITÉ DU TYPE DE DÉPENSE
25 % des transactions refusées concernent 
des dépenses non éligibles, telles que des 
repas au restaurant aux Pays-Bas et des 
séjours à l’hôtel en France.

LA RÉPARTITION EN PLUSIEURS POSTES 
DE DÉPENSE
17 % des justificatifs incluent des taux de TVA 
multiples et ne sont pas ventilés correctement 
ce qui les rend inéligibles à la récupération de 
la TVA.

DOUBLONS ET DONNÉES INCOMPLÈTES
Presque la moitié de toutes les dépenses 
non éligibles concernent des doublons de 
justificatifs ou des justificatifs soumis sans 
date, devise, nom de la société, et autres 
informations requises.
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Optimisation de la rentabilité

Le potentiel de récupération de TVA s’élève à 57,1 Md£ à 
l’échelle mondiale. Pourtant, 54 % de la TVA éligible n’est pas 
réclamée par les entreprises.1 Pour optimiser la récupération 
de TVA, Concur Tax Assurance identifie les dépenses éligibles – 
de simple justificatif de repas aux factures complexes de 
séjours dans des hôtels - et agrège des données en provenance 
de diverses sources pour valider les informations et détecter 
la présence de TVA récupérable. Les règles fiscales propres à 
chaque pays sont directement embarquées dans la solution 
et sont appliquées systématiquement pour assurer la 
conformité et optimiser le recouvrement de la TVA domestique 
et étrangère. Avec les gains offerts en matière de récupération 
de TVA, les dirigeants d’entreprise améliorent leur rentabilité et 
peuvent réimputer les économies aux domaines d’activités qui 
comptent le plus.

Rationalisation de l’efficacité opérationnelle

Il est difficile d’identifier la TVA récupérable potentielle sur les 
frais de déplacement. La plupart des dépenses sont effectuées 
avec des cartes de crédit d’entreprise, d’autres sont payées 
en liquide ou avec des cartes de crédit personnelles. En outre, 
les factures électroniques ne sont pas toujours conformes 
en matière de récupération de TVA tandis que les factures 
imprimées contiennent souvent différents taux de TVA 
récupérables qui ne sont pas clairement affichés. Il est difficile 
de rester informé de tous les changements inhérents aux 
réglementations fiscales en constante évolution et l’analyse 
manuelle des dépenses est chronophage, coûteuse et source 
d’erreurs. Concur Tax Assurance permet de résoudre ces 
problématiques :

•	 En permettant une intégration et une maintenance simples 
grâce à une configuration guidée par un Assistant puissant 
qui suit l’évolution des besoins de votre entreprise.

•	 En consolidant plusieurs sources de données et processus 
dans un workflow digital unifié. 

•	 En digitalisant les factures et justificatifs pertinents à l’aide 
de la technologie d’extraction, de mise en correspondance 
et de validation des données.

•	 En fournissant des analyses actualisées depuis un tableau de 
bord personnalisé comprenant des fonctionnalités d’analyse, 
de segmentation et de récupération de dossiers instantanée, 
ainsi que des rapports et des pistes d’audit détaillées

1 « Navigating the Complex World of International VAT Reclaim », Bloomberg Tax, octobre 2019 ;  
Vanson Bourne : Connecting the Dots on Travel, Expense and Invoice Spend
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«  L’une des raisons principales nous ayant poussés à 
nouer un partenariat avec eux est leur logiciel basé 
sur l’intelligence artificielle et la reconnaissance de 
caractères (OCR) de VATBox. Ils ont analysé nos données 
et au bout d’un mois, ils ont identifié des remboursements 
de TVA supplémentaires, qui nous ont été versés depuis. 
La technologie de VATBox nous a aidés à augmenter notre 
trésorerie en améliorant la conformité et en optimisant 

nos demandes de remboursement de TVA. »
John Shuker, directeur chargé de la TVA et conseiller en fiscalité internationale, PwC

Pour en savoir plus sur Concur Tax Assurance par VATBox, 
contactez votre représentant SAP Concur.
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Toute reproduction ou communication de la présente publication, 
même partielle, par quelque procédé et à quelque fin que ce soit, 
est interdite sans l’autorisation expresse et préalable de SAP SE ou  
d’une société affiliée SAP.

Les informations contenues dans le présent document peuvent être 
modifiées sans préavis. Certains logiciels commercialisés par SAP SE 
et ses distributeurs contiennent des composants logiciels qui sont la 
propriété d’éditeurs tiers. Les spécifications des produits peuvent varier 
d’un pays à l’autre.

Les informations du présent document sont fournies par SAP SE ou par 
une société affiliée SAP uniquement à titre informatif, sans engagement 
ni garantie d’aucune sorte. SAP SE ou ses sociétés affiliées ne pourront 
en aucun cas être tenues responsables des erreurs ou omissions relatives 
à ces informations. Les seules garanties fournies pour les produits et 
les services de SAP ou d’une société affiliée SAP sont celles énoncées 
expressément à titre de garantie accompagnant, le cas échéant, lesdits 
produits et services. Aucune des informations contenues dans le présent 
document ne saurait constituer une garantie supplémentaire.

En particulier, SAP SE ou ses sociétés affiliées ne sont en aucun cas 
tenues de se livrer aux activités citées dans le présent document ou toute 
autre présentation, ni de développer ou de mettre sur le marché quelque 
fonctionnalité mentionnée dans les présentes. Le présent document ou 
toute présentation liée, ainsi que la stratégie et les futurs développements, 
produits, orientations de plate-forme et fonctionnalités éventuels de 
SAP SE ou de ses sociétés affiliées peuvent être modifiés par SAP ou par 
ses sociétés affiliées à tout moment et pour quelque raison que ce soit, 
sans préavis. Les informations contenues dans le présent document ne 
constituent en aucun cas un engagement, une promesse ou une obligation 
juridique de livrer un quelconque matériel, code ou fonctionnalité. 
Toutes les prévisions mentionnées sont soumises à certains risques 
et comportent une part d’incertitude pouvant entraîner des résultats 
substantiellement différents des attentes. Il est recommandé au lecteur 
de ne pas placer une confiance exagérée dans lesdites prévisions et de 
ne pas prendre de décision d’achat en fonction de ces dernières. 

SAP et tous les autres produits et services SAP mentionnés dans le 
présent document, ainsi que leurs logos respectifs, sont des marques 
commerciales ou des marques déposées de SAP SE (ou d’une société 
affiliée SAP) en Allemagne ainsi que dans d’autres pays. Tous les 
autres noms de produits et de services mentionnés sont des marques 
commerciales ou des marques déposées de leurs entreprises respectives. 

Consultez https://www.sap.com/france/about/legal/trademark.html  
pour obtenir des informations complémentaires sur les marques déposées.

https://www.facebook.com/SAP
https://twitter.com/sap
https://www.youtube.com/user/SAP
https://www.linkedin.com/company/sap
http://concur.fr
https://www.sap.com/france/about/legal/trademark.html
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