
Suite Back to Best 
Repensez les dépenses de l’entreprise 
et détecter les opportunités.
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Aujourd’hui, plus que jamais, les entreprises souhaitent une chose par-dessus tout : être prêtes pour l‘avenir. 
Mais qu’est-ce que cela implique ? Et où porter son attention, surtout en matière de contrôle des dépenses ?

Lorsqu‘on est pressé par le temps pour relancer l’activité, faire comme vous avez toujours fait n’est pas 
nécessairement la meilleure stratégie.

Gérer inefficacement les dépenses de l’entreprise peut s’avérer très pénalisant. Les Entreprises Intelligentes 
se concentrent sur trois axes : résilience, rentabilité et autonomie des collaborateurs.

Vous souhaitez devenir une Entreprise Intelligente et relancer votre activité rapidement et en toute sécurité ? 
Découvrez l’offre « Back to Best » de SAP Concur.

Christian Klein 
PDG de SAP

« Devenir une Entreprise 
Intelligente permet 
d‘obtenir des résultats 
impressionnants à tous 
les niveaux. »



•	 Prix attractif

•	 	Implémentation rapide  
et à distance, et intégration  
native dans SAP 

•	 Solution innovante et évolutive

•	 	Modulaire, souple et adaptable 
pour les collaborateurs  
en télétravail, au bureau  
ou en déplacement

•	 	Fonctionnalités globales

•	 Accès à l’écosystème  
de partenaires SAP Concur

Concur Request

Intelligence

Concur Expense 
and ExpenseIt 

Concur Services 
(Single Sign On,  
User Support Desk,  
Implementation)

La suite Back to Best

Produit Avantages pour votre entreprise Aperçu de la suite

+ �Des coûts  
mieux maîtrisés

+ �Plus de 
transparence 

+ �Meilleure  
expérience pour 
lescollaborateurs

Découvrez la suite Back to Best. 
Bienvenue dans le futur.
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La suite « Back to Best » vous donne les outils pour permettre à votre entreprise un rebond/redémarrage rapide, 
facile et efficace.

Que vos collaborateurs soient en télétravail, en déplacement ou au bureau, les modules de la suite « Back to Best »  
de SAP Concur se complètent pour créer une solution globale de gestion des dépenses, agile & évolutive.

En nous appuyant sur les connaissances de plus de 46 000 clients et nos 25 ans d‘expérience, nous vous proposons 
un éventail d‘outils pour vous aider à visualiser et à contrôler les dépenses de l‘ensemble de votre organisation.



ReBondissez intelligemment avec la suite « Back to Best »

La Suite pour l’Entreprise Intelligente 
L’avenir apporte son lot de défis. Traitez dès maintenant les problèmes d’efficacité, de transparence et d’expérience 
collaborateurs pour avoir un meilleur contrôle en période d’incertitude.

La transition vers une entreprise intelligente – c’est-à-dire résiliente, transparente, efficace et digitale – est la prochaine 
étape. ReBondissez intelligemment avec SAP Concur et sa suite « Back to Best » qui s’intègre en mode natif dans 
l’écosystème de SAP et dans SAP S/4HANA.

L’échange direct des données est le meilleur moyen de bien faire communiquer vos différents systèmes.
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Maximiser la 
maîtrise des coûts
Il n’y a pas de rebond possible 
sans une gestion efficace 
des coûts.

Avec la suite « Back to Best », 
vous pouvez contrôler 
les réservations et visualiser 
les dépenses en temps réel.

Vos processus sont fluides, 
que vos collaborateurs soient 
en télétravail ou au bureau, 
ce qui renforce votre rentabilité.

Maximiser la transparence 
Il n’y a pas de rebond possible 
sans visibilité sur les données.

Les outils de la suite « Back 
to Best » vous apportent 
une visibilité maximale sur vos 
transactions pour analyser 
vos données rapidement 
et facilement.

Vous êtes capable d’identifier 
les erreurs cachées et pouvez 
prendre des décisions en toute 
confiance à partir de données 
fiables. 

Maximiser l’implication 
des collaborateurs 
Il n’y a pas de rebond possible 
sans une équipe motivée.

Les outils de la suite « Back to 
Best » automatisent et accélèrent 
vos processus pour faciliter la vie 
de vos collaborateurs et leur 
permettre de se recentrer 
sur des tâches plus intéressantes 
et pertinentes.  



Maximiser la maîtrise des coûts
Il y a toujours une opportunité à saisir ou un défi à relever. En toutes circonstances, prendre le temps de s’assurer de l’efficacité 
de ses opérations les plus importantes relève du bon sens. Commencez par gagner en visibilité et en contrôle sur les dépenses. 
Après tout, comment maîtriser ce qu’on ne voit pas ?

Qu’il s’agisse d’une note de frais de déplacement ou d’une dépense de télétravail, Concur Expense & ExpenseIt vous permettent 
de contrôler les coûts avec une grande précision.

Autres outils pour maximiser la transparence des coûts dans la suite « Back to Best » : 

- Concur Request 
- Concur Intelligence
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Avec ExpenseIt, aucun reçu n’est perdu. Il suffit aux collaborateurs de le photographier 
pour qu’ExpenseIt crée, catégorise et détaille la dépense automatiquement.  
Créés plus rapidement, les rapports sont également plus justes, plus précis et offrent  
une vue en temps réel des dépenses vous assurant ainsi une meilleure maîtrise des coûts 
et un remboursement plus rapide.
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Concur Request

Intelligence

Concur Expense 

and ExpenseIt 

Concur Services

Concur Expense intègre toutes vos données pour une gestion et une maîtrise efficaces 
de vos dépenses.

Reliez facilement les différents éléments et partenaires de votre écosystème de dépenses, 
en intégrant les frais de déplacement, le système ERP, la comptabilité et les données 
des cartes de paiement dans un système capable de gérer l’intégralité du processus, 
depuis la demande jusqu’à la reconciliation des dépenses. Que vos collaborateurs soient 
en télétravail, en déplacement ou au bureau, les données sont enregistrées automatiquement 
et rapidement, sans les erreurs qui accompagnent invariablement les opérations 
de saisie manuelle.



Maximiser la transparence 
Maîtrisez les process et optimisez votre visibilité sur l’ensemble des coûts en temps réel. Avec Concur Request  
et Concur Intelligence, vous pouvez réaliser des économies, gagner en conformité, prendre de meilleures décisions  
et accélérer les procédures d’approbation. Un avantage déterminant, surtout en ces temps de généralisation du télétravail.

Concur Intelligence intègre vos données (dépense et ERP) pour vous fournir un état exhaustif. 
Plus de 200 tableaux de bord et rapports conformes aux bonnes pratiques dressent un portrait détaillé 
de vos dépenses et vous permettent de surveiller les tendances, d’appliquer les politiques  
et de simplifier la gestion de vos dépenses.

Avec Concur Intelligence, vous prenez des décisions plus éclairées et plus pertinentes pour traverser 
les périodes d’incertitude en toute confiance.

Concur Request vous offre un meilleur contrôle sur votre budget grâce à un processus de demande 
et d’approbation des dépenses avant qu’elles ne soient engagées. Et comme la conformité est intégrée 
dans le système, vous maîtrisez le risque et vous évitez les frais inutiles avant même la réservation. 
Un aspect dont l’importance va aller crescendo avec le temps
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Concur Request

Intelligence

Concur Expense 

and ExpenseIt 

Concur Services
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Maximiser l’implication des collaborateurs 
Plus que jamais, il est important de donner à vos collaborateurs un sentiment de sécurité et de simplicité, notamment  
en période d’incertitude. Avec la suite Back to Best, ils disposent, en déplacement et au bureau, d’outils intelligents  
comme ExpenseIt, et de services comme User Support Desk et Single Sign On (SSO) qui simplifient la vie au quotidien.

À l’heure où l’expérience des collaborateurs revêt une importance inédite, votre système de gestion des dépenses  
doit être simple d’utilisation et renforcer la discipline financière nécessaire à la continuité et à la résilience de votre activité.
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Avec ExpenseIt, quelques secondes suffisent à vos 
collaborateurs pour visualiser toutes leurs dépenses dans 
le système SAP Concur. Et comme cet outil mobile est 
synchronisé instantanément, le service financier voit les 
dépenses plus rapidement et les responsables de budget 
peuvent gérer les dépenses totales en conséquence. 

Automatisé de bout en bout, le processus est plus rapide 
car il supprime les saisies manuelles et les erreurs 
inhérentes à ces opérations. Résultat :  des économies 
en termes de ressources et une productivité accrue.

Concur Request

Intelligence

Concur Expense 

and ExpenseIt 

Concur Services
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Le service User Support Desk offre aux utilisateurs 
un accès 24 h/24 à des experts de SAP Concur.

Vos collaborateurs obtiennent rapidement des réponses 
à leurs questions, d’où une conformité renforcée, 
une meilleure adoption du système et un gain de productivité.

Avec Single Sign On, les utilisateurs 
accèdent facilement aux solutions SAP 
Concur, sans avoir à mémoriser leurs mots 
de passe et leurs identifiants de connexion. 

Ils s’authentifient avec leur identifiant 
d’entreprise et sont redirigés vers SAP 
Concur, avec un double avantage à la clé : 
gain de temps et expérience transparente.



Demain est déjà là. Quelle que soit la taille de votre entreprise, la suite « Back to Best » de SAP Concur 
offre tous les outils dont vous avez besoin pour redémarrer votre activité efficacement et en toute 
sécurité. Avec l’implémentation rapide et l’intégration native dans SAP, vous êtes immédiatement 
opérationnel. Que vos collaborateurs soient en déplacement, en télétravail ou au bureau, la suite  
« Back to Best » vous apporte une souplesse, une résilience et une rentabilité immédiates et inégalées, 
et apporte plus d’autonomie à vos équipes.

Votre suite de gestion des dépenses
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Avec la suite Back to Best, vous pouvez :

Maximiser la maîtrise 
des coûts 

Maximiser  
la transparence

Maximiser 
l’implication des 
collaborateurs

Pour savoir comment les solutions SAP Concur peuvent aider votre entreprise 
dans sa transition vers l’avenir, contactez :

George Curson, Business Development Manager 
Adresse e-mail : george.curson@sap.com Téléphone : 0208 917 6981
Trouver un nouveau contact commercial FR



SAP® Concur® est la première marque mondiale de solutions intégrées 
de gestion des voyages, des dépenses et des factures, animée par une volonté 
constante de simplifier et d’automatiser ces processus quotidiens. 
L’application mobile SAP Concur accompagne les collaborateurs dans tous 
leurs déplacements, les dépenses sont facilement intégrées dans les notes 
de frais et l’approbation des factures est automatisée. En intégrant des 
données quasiment en temps réel et en utilisant l’IA pour vérifier l’intégralité 
des transactions, les entreprises peuvent voir exactement ce qu’elles 
dépensent sans se soucier des angles morts du budget. Les solutions SAP 
Concur éliminent les tâches fastidieuses d’hier, facilitent le travail 
d’aujourd’hui et aident les entreprises à optimiser leur fonctionnement 
au quotidien. Pour en savoir plus, consultez le site concur.fr

À PROPOS DE SAP CONCUR
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Votre réussite est à portée de main.

Découvrez la suite Back to Best et propulsez 
votre entreprise dans l’avenir par un 
redémarrage rapide, efficace, sécurisé.
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Toute reproduction ou communication de la présente publication, même partielle, par quelque 
procédé et à quelque fin que ce soit, est interdite sans l’autorisation expresse de SAP SE ou d’une 
société affiliée SAP.

Les informations contenues dans le présent document peuvent être modifiées sans préavis. 
Certains produits logiciels commercialisés par SAP SE et ses distributeurs contiennent des 
composants logiciels qui sont la propriété d’éditeurs tiers. Les spécifications des produits peuvent 
varier d’un pays à l’autre.

Les informations du présent document sont fournies par SAP SE ou par une société affiliée SAP 
uniquement à titre informatif, sans engagement ni garantie d’aucune sorte. SAP SE ou ses sociétés 
affiliées ne pourront en aucun cas être tenues responsables des erreurs ou omissions relatives 
à ces informations.

Les seules garanties fournies pour les produits et les services de SAP ou d’une société affiliée 
SAP sont celles énoncées expressément à titre de garantie accompagnant, le cas échéant, lesdits 
produits et services. Aucune des informations contenues dans le présent document ne saurait 
constituer une garantie supplémentaire. En particulier, SAP SE ou ses sociétés affiliées ne sont 
en aucun cas tenues de se livrer aux activités citées dans le présent document ou toute autre 
présentation, ni de développer ou de mettre sur le marché quelque fonctionnalité mentionnée  
dans les présentes. Le présent document ou toute présentation liée, ainsi que la stratégie et les 
futurs développements, produits, orientations de plate-forme et fonctionnalités éventuels de SAP 
SE ou de ses sociétés affiliées peuvent être modifiés par SAP SE ou par ses sociétés affiliées à tout 
moment et pour quelque raison que ce soit, sans préavis.

Les informations contenues dans le présent document ne constituent en aucun cas un engagement, 
une promesse ou une obligation juridique de livrer un matériel, un code ou une fonctionnalité 
quelconque. Toutes les prévisions mentionnées sont soumises à certains risques et comportent 
une part d’incertitude pouvant entraîner des résultats substantiellement différents des attentes.

Il est recommandé au lecteur de ne pas placer une confiance exagérée dans lesdites prévisions 
et de ne pas prendre de décision d’achat en fonction de ces dernières.

SAP et tous les autres produits et services SAP mentionnés dans le présent document, ainsi que 
leurs logos respectifs, sont des marques commerciales ou des marques déposées de SAP SE 
(ou d’une société affiliée SAP) en Allemagne ainsi que dans d’autres pays. Tous les autres noms 
de produits et de services mentionnés sont des marques commerciales ou des marques déposées 
de leurs entreprises respectives.

Consultez www.sap.com/copyright pour obtenir des informations complémentaires sur les marques 
déposées.

Pour en savoir plus, consultez le site concur.fr

https://twitter.com/SAPConcurFR
https://fr-fr.facebook.com/SAPConcur
https://www.linkedin.com/company/sapconcur/
https://www.youtube.com/user/ConcurTechnologies
https://concur.fr

