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Le contexte et les informations au service
d'un environnement réglementaire toujours

plus sophistiqué

Le code fiscal ne cesse d'évoluer, et avec lui, la complexité et la confusion
qui en découlent. Au fur et a mesure que votre entreprise se développe,
vous consacrez un temps et des ressources précieuses pour vous y
retrouver dans toutes les réglementations applicables et pour éviter les
lacunes en matiére de conformité qui seraient sanctionnées par des

amendes lourdes.

Alors que les administrations locales et
fédérales cherchent de nouveaux moyens de
capter les revenus des entreprises, vos
responsables financiers et fiscaux sont censés
contréler et gérer la conformité fiscale de
maniere aussi efficace et précise que possible.
Plus important encore, ils doivent revoir la
structure de leur entreprise afin de réduire les
colts associés a lI'exécution de cette tache
chronophage, mais néanmoins essentielle.

Malheureusement, le changement des
comportements au travail, combiné aux
innovations en matiere de modeles
économiques, ne fait que renforcer la
complexité des problématiques liées a la
gestion de la fiscalité. Impossible de prendre le
temps de faire une pause ou de s'inquiéter
sous peine de voir la tache s'alourdir. Par
exemple, la mise en place de modeles de
travail hybride entraine la création de
nouvelles catégories de frais de télétravail, qui
peuvent étre considérés comme des
avantages fiscaux et qui doivent donc figurer
sur la fiche de paie. L'utilisation du
e-commerce ou de modeles basés sur un
abonnement accroit le nombre de
transactions qu'il est nécessaire de surveiller
et de déclarer pour calculer la taxe de vente.
Par ailleurs, I'intérét grandissant pour les
projets d'innovation offre la possibilité
d'amortir les codts, mais cet aspect est
généralement sous-exploité.

La validation des frais et de chaque
transaction générant des revenus prend
beaucoup de temps et colte de I'argent. De
plus, les approches manuelles sont trop
souvent sources d'erreurs, déconnectées et
risquées. Vos responsables financiers et
fiscaux ont besoin d'une solution plus rapide
et plus précise pour déterminer les frais et les
paiements autorisés en lien avec les produits,
services et fournisseurs, ainsi que pour

{3r2 >

déclarer les avantages sociaux des
collaborateurs souvent cachés dans les notes
de frais. En parallele, les auditeurs doivent
pouvoir passer rapidement au crible un
volume phénoménal de données pour repérer
les schémas et les comportements
symptomatiques d'une fraude, ainsi que
déterminer si une infraction est involontaire ou
délibérée par rapport aux politiques,
processus et exigences d'entreprise.

La bonne nouvelle, c'est qu'il est possible de
convertir ces moments d'incertitude en
moments d'efficacité et de confiance. Avec les
bonnes informations et les bons outils, vous
pouvez assurer la conformité fiscale et
protéger vos budgets a tout moment, tout en
diminuant le temps et les ressources
nécessaires et en atténuant les risques.
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Astuces pour exercer un plus
grand controle en matiere de
conformité

Quels que soient le secteur et la taille de
I'entreprise, votre fonction Finance peut . w.
accéder aux ressources et compétences dont , |
elle a besoin pour fournir des conseils avisés et
gérer la fiscalité.

Pour atteindre cet objectif, il n'y a pas de
secret : vous devez revoir les responsabilités
de vos professionnels de la fonction Finance et
de la fiscalité, ainsi que leur expérience de
travail. La premiére étape consiste a adopter
des technologies, des bonnes pratiques et des
processus de pointe afin de respecter les
exigences de conformité, d'ajouter de la valeur
a votre entreprise et d'assurer la conformité.

Pour déterminer ou vous vous situez sur le
plan de la conformité fiscale, découvrez les
trois stratégies ci-dessous, qui vous
permettront d'exercer un plus grand contréle
en la matiere.

. Appliquer les changements réglementaires avec rapidité et précision
Actualiser les exigences de conformité

B Définir des stratégies en matiére de fiscalité avec I'aide de conseils et
d'insights d'experts
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Appliquer les changements
reglementaires avec rapidité et
précision

Certaines taxes, telles que la taxe sur la valeur ajoutée (TVA)
ou la taxe sur les produits et services (TPS), génerent des
revenus importants dans plus de 160 pays, ce qui oblige votre
fonction Finance a jongler avec un éventail d'exigences.
Chaque administration fiscale applique son propre ensemble
de calendriers de procédures, de réglementations locales,
d'échéances de paiement et de formats de rapports. Et tous
ces éléments peuvent changer plusieurs fois au cours d'une
année.

Aussi, la présence de ces éléments fluctuants vient
complexifier vos efforts de conformité. Vous devez donc avoir
a votre disposition des informations a jour et fiables pour
connaitre les réglementations les plus récentes, interpréter les
changements rapidement lorsqu'ils se produisent, et mettre
en ceuvre de nouveaux processus et pratiques avant la
prochaine échéance de reporting fiscal ou de recouvrement
des taxes.

Pour surmonter ces obstacles, il est nécessaire d'éliminer les
mises a jour et les interventions manuelles en passant a une
source dynamique et sécurisée d'informations fiscales. Vous
pouvez améliorer l'intégrité de vos processus avec une
intelligence artificielle (IA) sophistiquée, des connaissances
approfondies sur la fiscalité, des tableaux d'imposition, ainsi
que des regles et reglementations nationales et
internationales régulierement mises a jour.

70,1 fteces

comme somme potentielle pour le
recouvrement de la TVA sur le marché mondial

54 %

de TVA admissible non recouvrée par an

— « Le potentiel caché de la récupération de TVA »,
SAP Concur, 2021.
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https://www.concur.com/en-us/resource-center/whitepapers/hidden-potential-vat-reclaim
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Bonnes pratiques pour gérer les
reglementations complexes dans le

monde

Restez au fait des
changements de
réglementations propres
a chaque pays grace a
des algorithmes d'IA, des
tableaux d'imposition et
des conseils d'experts en
la matiere régulierement
mis a jour.

Recouvrez les impots
auxquels votre
entreprise peut

prétendre avec une
analyse intégrée qui
estime la valeur future
en fonction des données
temporelles et relatives
aux frais.

Réduisez le nombre
d'erreurs qui se
produisent
inévitablement lorsque
des processus manuels
sont utilisés en
numérisant et en
automatisant le
processus de conformité.

Pour éviter que votre
entreprise fasse I'objet
d'audits externes et
d'amendes, mettez en
corrélation les données
des fournisseurs, les
preuves des transactions
et le reporting.
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Actualiser les exigences de Yo

conformité /
Dés que les entreprises ont commencé a mettre en place des modeles de b k"
travail hybride, les administrations publiques ont mis a jour leurs : & D

réglementations et politiques fiscales sur les avantages imposables ~ ~ .

faisant partie de la rémunération globale d'un collaborateur. Des by i)
avantages qui étaient jusque-la considérés comme des dépenses PR
opérationnelles courantes ont commencé a étre de plus en plus taxés ou """;,f
déductibles, notamment I'abonnement Internet, les frais d'adhésion a up
organisme professionnel, les formations et les conférences, les forfaits
mobiles, les configurations de bureau a domicile, les équipements

informatiques et le Wi-Fi.

Votre entreprise doit interpréter ces nouvelles directives avec une extréme:
précision, ajuster ses systemes, processus et pratiques existants '
rapidement, et mettre en place des mécanismes pour présenter des
preuves de conformité selon les besoins. Cette démarche n'est pas aussi
simple que lorsqu'il s'agit de taxer les avantages traditionnels (par
exemple, complémentaire santé, allocation automobile, assurance vie
supplémentaire) sur la fiche de paie. A la place, vos professionnels de la
finance doivent étudier chaque ligne de chaque note de frais pour
identifier les éléments imposables et les déductions applicables, en tenant
compte de la finalité de I'achat, de leur connaissance des reglementations
locales et de leur expertise sur le sujet.

Malheureusement, une tache aussi fastidieuse et manuelle n'est plus de
mise a une époque ou les gouvernements se tournent vers des processus
numeériques pour optimiser les revenus fiscaux et ou les collaborateurs
attendent une expérience de travail plus moderne. La gestion des
avantages sociaux imposables des collaborateurs est également un
processus qui doit étre numérisé afin d'assurer une transparence et une
conformité continues. Les changements doivent étre appliqués avec
précision et des informations essentielles sur la conformité doivent étre
générées dans un format qui soit exploitable lors d'un audit. Plus
important encore, vous pouvez appliquer et rationaliser l'identification,
I'évaluation et le reporting des taxes et des déductions en fonction des lois
locales et nationales en vigueur, ainsi que des accords fiscaux de
I'entreprise.

des cadres disent que |'utilisation accrue de I'lA et du Machine
Learning offre des opportunités pour améliorer la productivité et
I'efficacité.

-« », Oxford Economics, 2022.
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https://www.concur.com/en-us/resource-center/reports/becoming-more-efficient-how-finance-and-it-are-leading-way

Bonnes pratiques pour améliorer la
conformité a la réglementation fiscale

Identifiez plus facilement
les frais imposables et
déductibles, par exemple
les fournitures de
bureau, I'abonnement
Internet et les forfaits
mobiles.

Ayez une bonne
compréhension des
colts associés aux
avantages sociaux

imposables dés que vous
effectuez une dépense
ou que vous réalisez un
travail afin de prendre
des décisions en
conséguence.

Automatisez I'extraction, I

la mise en corrélation et
la validation des données
relatives aux frais avec
I'aide de I'intelligence
artificielle et du Machine ;
Learning. \l}

#

Ayez connaissance des
changements apportés a
votre ensemble
d'avantages sociaux et
surveillez chaque avantage
social imposable en
mettant les informations

correspondantes a la
disposition des
responsables de la p
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Définir des stratégies en matiere
de fiscalité avec l'aide de conseils
et d'insights d'experts

Le temps et I'énergie nécessaires pour s'adapter a de nouveaux
systemes, workflows, processus et pratiques peuvent avoir un
impact négatif sur I'expérience collaborateur, d'autant plus que
ces éléments peuvent changer a nouveau quelques mois plus
tard. Pour déterminer les frais d'un collaborateur qui peuvent
étre recouvrés, c'est un véritable parcours du combattant, qui
s'avere colteux et propice aux erreurs, étant donné que la
législation fiscale ne cesse d'évoluer et varie d'un pays, et
méme d'une région, a l'autre.

Avec le bon partenaire technologique, votre entreprise peut
bénéficier d'une expertise humaine, soutenue par I'lA et le
Machine Learning fournis via une plateforme unique basée sur
le cloud. Les conseils d'experts offrent un panel clair sur les
risques émergents, les origines des problemes et les
possibilités d'amélioration. Vous pouvez tirer pleinement parti
de ces insights pour prendre des décisions plus avisées aux
niveaux opérationnel et fiscal, simplifier la gestion des frais et
poser les bases d'une gouvernance continue et fiable.

Par exemple, les recus, les factures, les notes de frais et les
contréles de TVA et de TPS peuvent étre automatiquement
enregistrés, évalués et validés avec une image unique et dans
plusieurs langues, puis mis en correspondance avec les
éléments des lignes de frais pour confirmer les recouvrements
des taxes. Ainsi, vous pouvez planifier et prendre des décisions
en matiere de rémunération et de frais qui s'appuient sur des
données et des politiques exactes, recouvrer les taxes plus
rapidement, et rapprocher et déclarer les frais imposables avec
plus de facilité et de confiance.

100 %

des responsables financiers déclarent que leurs
réles sont devenus plus difficiles en raison des
pénuries de personnel, des exigences croissantes
concernant les audits, ou de l'implication dans les
communications internes.

= , 2022
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https://www.concur.com/blog/article/new-pulse-surveys-explore-financial-impact-covid-19-business-travel-reductions
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Bonnes pratiques en matiere de
conformité fiscale grace aux
informations

Développez votre Prenez des décisions
personnel par le biais plus éclairées pour
d'un partenariat durable ['avenir grace a une
avec une expertise tierce analytique fiscale en
qui peut permettre a temps réel etun acces a
votre entreprise des insights détaillés a

d'économiser du temps partir des données.
et de l'argent.

Collaborez avec un Modifiez des rapports
consultant chevronné en existants ou
fiscalité et processus, qui personnalisez vos

peut aider a interpréter propres rapports pour
les nouvelles régles répondre a vos besoins
fiscales et & exploiter et vous conformer aux
pleinement les données différentes
dans votre entreprise. réglementations fiscales.
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Générer plus de revenus grace a la
conformité stratégique

Lorsque les politiques fiscales et financieres, les activités relatives aux frais et les processus
d'audit sont intégrés et automatisés, la conformité devient bien plus qu'une tache qui vous
permet d'éviter les amendes et les atteintes a la réputation. Il s'agit également d'un effort
stratégique pour atténuer les risques et améliorer la rentabilité.

Toutes ces promesses, vos programmes de conformité fiscale peuvent y répondre lorsque
vous les combinez a la technologie Blue dot et a I'expertise SAP Concur®. Quelques
exemples :

Concur Benefits Assurance by Blue dot simplifie et automatise I'identification des
avantages sociaux imposables des collaborateurs dans les notes de frais. Ce service
personnalisable, axé sur la technologie, peut incorporer et mettre a jour les
politiques des entreprises et les politiques nationales. Un avantage qui permet aux
entreprises de suivre, déclarer et calculer les avantages sociaux imposables des
collaborateurs.

Concur Tax Assurance by Blue dot numérise les processus de conformité et
maximise les recouvrements en optimisant l'intégrité des données réglementaires
opérationnelles et fiscales. Cette plateforme dynamique, qui met a jour le volume
intégral des données et assure la conformité de la TVA et de la TPS, est dotée
d'algorithmes d'lA sophistiqués et d'informations fiscales détaillées et a jour qui
servent a capturer, analyser et enrichir les données venant des processus de
transactions de frais dans la solution Concur Expense.

Cette procédure de transformation numeérique peut révolutionner la facon dont la gestion fiscale
est incorporée dans la prise de décision quotidienne et les stratégies de conformité a long
terme. Grace a des algorithmes d'lA qui analysent les frais déclarés, il est possible de mieux
gérer les avantages sociaux imposables des collaborateurs. Pour votre équipe, cela signifie que
I'époque ou elle passait de longues heures a parcourir des papiers et a s'interroger sur
I'exactitude de I'audit rétrospectif est désormais révolue. Et plus important, vous exercez un plus
grand contréle en matiere de recouvrements de TVA et de TPS : vous recouvrez les fonds qui
appartiennent de droit a votre entreprise et instaurez un climat de confiance pour que vos
collaborateurs déclarent les frais des produits et services admissibles.

Pour plus d'informations, contactez votre représentant SAP Concur. /:\
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https://www.concur.fr/benefits-assurance
https://www.concur.fr/tax-solutions

SAP Concur

A PROPOS DE BLUE DOT

Fondée en 2013, Blue dot est une pionniére du
marché des technologies fiscales. L'entreprise a
mis au point la premiere plateforme financiere
technologique du marché qui se met jour de
facon dynamique pour les transactions
effectuées par les collaborateurs. La plateforme
de conformité fiscale de Blue dot exploite la
transformation numérique, la conformité fiscale
et I'automatisation pour traiter et analyser les
données de frais des collaborateurs afind'y
repérer les taxes sur la valeur ajoutée et les
avantages sociaux imposables.

Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.bluedotcorp.com

A PROPOS DE SAP CONCUR

Leader mondial des solutions intégrées de
gestion des frais et déplacements
professionnels, SAP® Concur® a pour objectif
premier de simplifier et d'automatiser ces
processus quotidiens. L'application mobile
SAP® Concur® aide les collaborateurs dans leurs
déplacements professionnels. Les frais sont
directement renseignés dans des notes de frais
et les approbations de factures sont
automatisées. En intégrant des données
quasiment en temps réel et en utilisant I'l|A pour
analyser les transactions, les entreprises
peuvent observer leurs dépenses, renforcer leur
conformité et éviter d'éventuels angles morts
dans leur budget. Les solutions SAP Concur
permettent d'éliminer les taches fastidieuses et
de faciliter les taches actuelles tout en aidant les
entreprises a optimiser leurs processus.

Pour en savoir plus, rendez-vous sur concur.fr ou sur

le blog SAP Concur
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