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5 raisons d'adopter
SAP Concur pour gérer
les dépenses

Avec la hausse constante des codts, les budgets de plus en plus serrés et un marché en constante évolution,
la gestion des dépenses n'a jamais été aussi importante. Mais tous les fournisseurs ne sont pas sur un méme
pied d'égalité. Pour la gestion de vos dépenses, choisissez un outil fiable comme la solution SAP Concur.
Depuis 1993, nous travaillons aux co6tés de nos clients pour les aider a transformer leur organisation, et a
exploiter au mieux leurs processus de gestion des déplacements, des notes de frais et des factures.

Voici cing raisons pour lesquelles SAP Concur représente la solution privilégiée par plus de 75 % des
entreprises du Fortune 100 et du Fortune 500 :

1.

Solutions intégrées :
Pour prendre en compte toutes les facettes
de votre activité

Vos dépenses sont dispersées entre un nombre
incalculable de collaborateurs a travers le monde.
Mais au final, tout est centralisé. La moindre ligne de
dépenses occultée peut dissimuler des
conséquences passées inapergues, jusqu'a ce qu'il
soit trop tard pour rectifier le tir. SAP Concur peut
vous aider a éviter cet écueil.

Nos solutions dédiées a la gestion des déplacements,
des notes de frais et des factures facilitent la collecte
et I'analyse de vos données. Elles offrent une
expérience cohérente, unique et simple d'utilisation,
et vous évitent de devoir faire appel a plusieurs
fournisseurs. Avec nos solutions intégrées, vous
communiquez et partagez vos données de maniere
native en temps quasi réel. Résultat : une exécution et
des workflows accélérés, une meilleure conformite,
une sécurité renforcée et une visibilité accrue sur les
dépenses pour des prises de décisions avisées et
plus rapides.

« Nous avons considérablement
amélioré notre visibilité sur les
dépenses avec la mise en ceuvre
de SAP Concur. Nous sommes
désormais a méme de prévoir
les colts des trajets en avion,
des réservations d'hotel et
d'autres frais, et d'ajuster les
directives en conséguence pour
atteindre les objectifs de
I'entreprise. »

Warren Forgas, directeur d'exploitation, gestion de la
Supply Chain, banque Standard Chartered


https://www.concur.com/en-us/casestudy/standard-chartered-bank

Connectivité permanente:
Pour intégrer toutes les données

Chaque donnée est un insight potentiel. Mais si vos
données et processus de dépenses sont cloisonnés,
vous aurez du mal a savoir par qui, pour quelle raison,
ou et dans quel but chaque dépense est engagée. Les
solutions SAP Concur centralisent tous ces éléments.
Nous prenons en charge l'intégration avec plus de

50 solutions ERP. De plus, notre App Center facilite
I'inclusion des données issues des principales
applications de voyage, de consommation et
d'entreprise (British Airways, Uber, International SoS,
assistance en matiere de visas, suivi de I'empreinte
carbone, etc.). Si vous faites une réservation en
dehors de vos systemes, il vous suffit d'ajouter
Concur TripLink pour la capturer et garantir la
visibilité des données.

Et ce n'est que le début. Nous restons attentifs a vos
demandes afin d'étudier de nouvelles manieres de
connecter des applications pour plus de
transparence et de satisfaction coté collaborateurs.

Des solutions tournées vers I'avenir :
Pour des prises de décisions toujours plus avisées

Les solutions SAP Concur vous aident a regrouper et
a accéder a toutes vos données liées aux dépenses,
mais aussi a les décortiquer sous des formes
innovantes afin d'optimiser les insights, de renforcer
I'agilité et de prendre des décisions avisees.

Grace a notre outil de veille, vous disposez des
tableaux de bord et des rapports nécessaires pour
assurer une transparence totale des dépenses. Ainsi,
vous pouvez contréler vos co(ts, et élaborer des
prévisions et des budgets plus précis. De plus, avec
notre service Consultative Intelligence, vous
bénéficiez de I'assistance des consultants en
reporting SAP Concur, a méme d'effectuer des
recherches approfondies dans vos données, de faire
des analyses de pointe et d'élaborer des stratégies de
reporting personnalisées, adaptées aux besoins
spécifiques de votre entreprise.

« Pour la premiere fois, nous
avons pu localiser avec
précision nos collaborateurs et
visualiser leurs dépenses. En
ces temps incertains, la solution
contribue a assurer leur
Seécurité. »

Marco Leeuw, chef de projet Concur,
ASICS Europe

« SAP Concur nous a aidés a
tout mettre en ceuvre pour
fournir des données pertinentes,
et permettre aux dirigeants de
prendre des décisions avisées
d'un point de vue budgeétaire,
d'examiner le comportement
des collaborateurs et de
véritablement favoriser la
responsabilisation. »

Brian Dela Pena, directeur principal, comptabilité
opérationnelle, VMware


https://www.concur.com/app-center
https://www.concur.fr/triplink
https://www.concur.fr/analyse-rapport-depense
https://www.concur.fr/reporting-avance-note-de-frais
https://www.concur.fr/casestudy/asics
https://www.concur.com/en-us/casestudy/vmware

4 Expertise d'entreprise : >
®  Pour accompagner les grandes entreprises

Mieux vous cernez la gestion globale de vos

dépenses, plus vous étes a méme d'appliquer les

bonnes pratiques, de contréler les dépenses et de

prendre des décisions pilotées par des données. Selon IDC, SAP continue de
figurer parmi les leaders en

Les solutions SAP Concur vous aident a maitriser vos . .
matiére de solutions

dépenses a l'échelle nationale ou internationale. Nous

sommes au service de plus de 48 000 clients, dont d'entreprise pour la gestion des
plus de 75 % des entreprises du Fortune 100 et du déplacements et notes de frais

Fortune 500, dans plus de 150 pays depuis plus de (T&E — Travel and Expense), et

30 antennes a travers le monde. Nous comprenons se classe n°1 des

parfaitement la complexité des besoins propres aux . o
entreprises présentes a l'international et aux grands technologies T&E avec 49 % de

groupes nationaux. parts de marché au total en
2021%2

Forts de nos nombreuses années d'expérience dans
I'accompagnement des grandes entreprises, nous
pouvons vous aider a appréhender facilement les
réglementations locales et spécifiques, les exigences
en constante évolution et les différences culturelles.
Des facteurs qui influencent la maniere dont les
utilisateurs de chaque pays gerent leurs
déplacements, leurs notes de frais et leurs factures.
Nos prestations incluent également un support
mondial et pratique pour vous aider a déployer des
solutions, a garantir la conformité au niveau local et a
mettre en ceuvre des processus cohérents dédiés a la
gestion des dépenses, a I'échelle de I'entreprise.

1. IDC Worldwide Travel and Expense Management Software Market Shares. 2021: Data Management Forms New Foundation for T&E (« Parts de marché
mondiales des logiciels de gestion des déplacements et notes de frais. 2021 : gestion des données, nouvelle base pour contréler les déplacements et les
notes de frais »), Doc #US48515722¢, aolt 2022

2. IDC MarketScape: Worldwide SaaS and Cloud-Enabled Travel and Expense Applications for Enterprise 2022-2023 Vendor Assessment (« IDC
MarketScape : évaluation 2022-2023 des fournisseurs mondiaux d'applications SaaS et cloud, dédiées aux déplacements et notes de frais »),
Doc #US49022122, décembre 2022.



5 Support in_clusif B D

Pour vous faire profiter de notre expérience |

SAP Concur vous accompagne afin d'exploiter au --

mieux nos solutions. Certes, vos administrateurs '_l |_'
peuvent bénéficier d'une aide en permanence, mais

cette assistance ne couvre parfois pas tous les ~80 m i I I ions

besoins de votre entreprise. Notre User Support

Desk élargit ce service a tous vos collaborateurs afin d'utilisateurs finaux réservent leurs
qu'ils bénéficient eux aussi de nos conseils et évitent déplacements ou traitent leurs notes
de trop solliciter votre équipe informatique. Grace a de frais via les solutions SAP Concur.

Essential Care, vous disposez d'une aide
supplémentaire, et profitez d'une expertise et d'une
assistance proactives pour I'administration et la
configuration, et atteignez plus facilement vos
objectifs.

Nous savons aussi a quel point I'aide des pairs peut
se révéler précieuse. Nous avons donc créé une
communauté mondiale, constituée de groupes
d'utilisateurs clients et de conseils de direction pour
favoriser le lien et échanger avec des pairs au sein de
la communauté T&E, partager des conseils et des
bonnes pratiques, et apporter une réelle valeur
ajoutée a vos solutions SAP Concur.

Nous travaillons a vos c6tés de maniere proactive afin
de voir comment vous tirez parti de nos solutions et
de garantir I'accomplissement de vos objectifs.
Ensemble, notre communauté et nos experts vous
aident a rentabiliser au mieux votre investissement
SAP Concur.

Pour savoir comment les solutions SAP Concur peuvent vous aider a renforcer la résilience de votre
entreprise grace a des processus optimisés, a des contréles accrus et a une meilleure visibilité sur les
dépenses, contactez sans attendre votre représentant SAP Concur ou rendez-vous sur concur.fr.
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https://www.sap.com/legal-notice
https://www.concur.fr/user-support-desk
https://www.concur.fr/user-support-desk
https://www.concur.fr/essential-care
https://community.concur.com/
https://www.concur.fr

